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MENSAGEM DO CONSELHO

Nos documentos de Gestao Previsional relativos ao ano de 2009, dissemos
que o desafio do Desenvolvimento Sustentavel iria continuar a colocar-nos
problemas e oportunidades.

ALIPOR, sendo um Sistema de Gest&o de Residuos de referéncia, tem obri-
gacoes na sua actividade operacional e no desenvolvimento dos Investimen-
tos previstos, que exige muita ponderagao, perante os problemas sempre
inerentes a um Projecto como 0 nosso.

Durante o ano de 2009, terminamos, no essencial, os Investimentos da nossa
Candidatura ao Fundo de Coesao II.

Nos restantes Investimentos previstos e face a conjuntura econémica mun-
dial, optamos por reavaliar e amadurecer todo o nosso Plano Estratégico,
que foi definido numa outra conjuntura e com expectativas de Desenvolvi-
mento a médio prazo, diferentes.

Neste ano de 2009 os nossos Programas de Operagao e Exploracao das dife-
rentes Unidades foram cumpridos, procurando-se, obviamente, suplantar os
objectivos previamente estabelecidos.

Nos dominios da Reciclagem Multimaterial e da Valorizagao Organica, consi-
deramos excelentes os resultados obtidos, pese embora a venda de produtos
da gama NUTRIMAIS se tenha ressentido das condigdes meteoroldgicas
adversas.

J& no dominio da Valorizacao Energeética, tivemos alguns problemas na pro-
dugao e exportagao de energia eléctrica, nas duas ultimas semanas do ano, o
que afectou, ligeiramente, os nossos resultados naquela area.

Conseguimos e nesse dominio € sempre motivo de boa nota, incrementos
muito significativos na nossa actividade de Educacao e Sensibilizacao Am-
biental, bem como nos Projectos de Responsabilidade Social e de promogao

da Sustentabilidade, quer interna, quer externamente.

DE ADMINISTRAGCAQO

No que concerne a Gestao dos Recursos Humanos, 0 ano de 2009 trouxe-nos
legislacao com impacto na estruturagao da Equipe de Gestao, que implicou a
definicao de uma nova Macroestrutura e da respectiva regulamentacao.
Tudo foi concretizado de molde a permitir que, j& no inicio de 2010, se con-
cretize todo o alinhamento da Organizacao perante a Estrutura definida e
também se implemente o SIADAP, Sistermna Integrado de Gestao e Avaliacao
do Desempenho na Administracao Publica — agora numa aplicacao integral
-aLIPOR.

Uma palavra especial, que deriva do facto de o Exercicio Econdémico de 2009
ser o ultimo de um Mandato do Conselho de Administracao.

Aos Administradores que deixaram de servir a LIPOR, registamos uma pala-
vra de apreco e agradecimento pelo seu labor e empenho.

Aos Administradores que agora iniciam funcoes transmitimos os desejos das
maiores felicidades.

A LIPOR, pelos principios de Servigo Publico que dimanam do seu Objecto
Social e da sua Missao, tem uma proximidade junto dos Stakeholders, que
nos trazem vantagens significativas para o nosso crescimento como Organi-
zacao e ao mesmo tempo responsabilidades que nos fortalecem.

A todos os Stakeholders, Camaras Municipais associadas, Colaboradores,
Clientes, Fornecedores, Autoridades nacionais e internacionais de Supervi-
sao e aos Cidadaos em geral, agradecemos a cooperacao e a conflanca com

que nos distinguerm.
A todos apresentamos os nossos sinceros agradecimentos.

Baguim do Monte, 24 de Margo de 2010
0 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
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INDICADORES MAIS RESIDUOS
SIGNIFICATIVOS RECEPCIONADOS

Resultados 2006 2007 2008 2009 A %09/08 A LIPOR, como Sistermna Integrado de Gestao de Residuos, procede a valoriza-
Volume de Negdcios 29.875.552,51 34.358.088,06 34.786.557,76 36.201.254,77 4,07% &0 e ao tratamento dos residuos produzidos na sua drea de influéncia e em
Resultado Liquido 80490039 426375008 44059366 123674721  18070% diversas vertertes.

‘Cash-Flow" Operativo 3.372.195,61 5.746.438,02 563891394 5.700.107,69 1,09%

No decorrer do ano de 2009, foram recepcionados nas diferentes infra-es-

Balango truturas da LIPOR um total de 539.912 toneladas de residuos, tendo-se veri-
Activo Liquido Total 256.825.607,71 259.547.93508 271.252.379.48 270.194146,71  -0,39% _ _ o S
Tmobilizado Total 21411924451 21632687516 21516206412 21903838930  1.80% EISe eI e e e ST W) et sl 7210 605 N BiEEiives
Fundos Préprios 3228980881 3655364889 3699424255  38230.989,76 3,34%

Encaminhamento de Residuos por Destino Final
Recursos Humanos (TOI'I..)
Numero de Colaboradores 222 222 238 233 -1,68%
Taxa de Absentismo 6,23% 5,62% 4,55% 4,73% 3,96% Destino Final 2006 2007 2008 2009 A% 09/08
Numero de Horas de Formagao 5.301 8.027 12.126 13.696 12.85% Reciclagem Multimaterial 48800 49884 55470 59.966 811%

Valorizagao Organica 24818 30.730 37.146 42.215 13,65%
Valorizagao Energética 362.471 419389 383553  398.392 3,87%
Confinamento Técnico 83.465 27185 63.308 39.339 -37,86%
Total 519.553 527.187 539.477 539.912 0,08%

Destaque-se o crescente encaminhamento de residuos para Valorizacao
Multimaterial e Organica, em detrimento da sua Valorizagao Energética e

Confinamento Técnico em Aterro Sanitario.
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RECICLAGEM
MULTIMATERIAL
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Continua a verificar-se uma maior adesao a separacao do material Papel/

Cartao, seguida do Vidro. Destaque-se, no entanto, as Embalagens de Plasti-

2006 2007 2008 2009 co e Metal, cujo peso no volume de residuos recepcionados tem crescido ao

. Valorizacao Energética Reciclagem Multimaterial longo dos ultimos anos, afirmando-se deste modo e cada vez mais, como um

Importante fluxo de residuos.

. Confinamento Técnico . Valorizacao Organica

Encaminhamento de Residuos por Destino (%) _— — _—
2% ; X

Entradas de Material

O encaminhamento de residuos para Reciclagem Multimaterial continua a

registar, a semelhanca dos anos anteriores, um significativo crescimento, o

que traduz o crescente empenho das populagées dos Municipios associados
_ , Papel e Cartao

da LIPOR, na separacao dos resfduos.

Embalagens de Plastico

REEE

Em 2009, foram separadas com destino de Reciclagem Multimaterial, apro-
ximadamente 60.000 toneladas de residuos, o que representa um cresci-
mento de 8% face a 2008.

Outros Resfduos

2006 2007 2008 2009
Detalhe Entradas por Material (%)



Para estes resultados, tém contribuido significativamente as campanhas

de caracter nacional promovidas pela Sociedade Ponto Verde, bem como a
grande campanha que a LIPOR iniciou em 2009 - "Faca a Separagao, Traga o
Ambiente no Coragao’, que tera ainda maiores impactos em 2010

Esta campanha dirigiu-se aos cidadaos dos Municipios associados da LIPOR
e teve como objectivo a sensibilizagao para a separacao dos residuos para
reciclagem, com especial incidéncia, no incentivo a maior adesao das popu-

lagdes para a utilizacao dos Ecopontos.

A 12 fase da campanha realizou-se nos meses de Novembro e Dezembro e
contemplou accodes em diferentes érgaos de comunicacao social, com uma
forte componente local, englobando também meios nacionais.

Foi ainda dinamizado um Road-Show LIPOR, através de um camido-expo-
sicao, que percorreu todos os Municipios da LIPOR, tendo sido visitado por
cercade 12.300 cidadaos. No interior do camiao, os visitantes tiveram a
oportunidade de participar numa visita interactiva e reforgar os seus conhe-
cimentos sobre a reciclagem e outras boas praticas.

Este camido foi um “Veiculo CarbonoZero', tendo sido compensadas as emis-
s6es de gases com efeitos de estufa (GEE), comn a aquisicéo de créditos de
sequestro de carbono provenientes do projecto de compensagao no Parque
Nacional Peneda Gerés.

Nos meses de Janeiro e Fevereiro de 2010, decorre a 22 fase da campanha,
centrada essencialmente, no reforco da divulgacdo nos Orgaos de Comuni-

cagao Social.
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Tendo em vista o cumprimento dos objectivos estipulados pela LIPOR para a
Reciclagem Multimaterial, no seu Plano Estratégico para a Gestao Sustenta-

vel dos Residuos Sélidos do Grande Porto, foi ainda efectuado, em 2009, um
forte investimento nesta area, nomeadamente na aquisicao de viaturas de
recolha, que foram distribuidas pelos Municipios associados.

Pretende-se, deste modo, incrementar as quantidades recepcionadas por
via de recolhas porta-a-porta, constituindo certamente um importante
contributo para o cumprimento dos objectivos de reciclagem estipulados nas

Directivas Europelas.

Producao do Centro de Triagem e das Infra-
-estruturas de Apoio

O bom funcionamento e manutencao dos equipamentos, constituem factores
de sucesso para as operagoes da LIPOR. Desta forma, a obtencao de elevados
niveis de Produtividade e de Qualidade, sdo as linhas orientadoras do traba-
lho desenvolvido no dia-a-dia.

A elaboracao e execucao de um Plano de Manutencao Preventiva, a monito-
rizacao do exigente Sisterma de Gestao da Qualidade e a procura da melhoria
continua, através de um sistema de sugestées implementado, sao a sustenta-

cao dos resultados obtidos.

Oanode 2009, caracteriza-se por um bom desempenho das unida-
des produtivas, tendo-se mantido bons niveis de produtividade, quer
na linha de produtos planos, quer na linha de produtos volumosos,
verificando-se ainda uma reducao nas taxas de rejeitados, o que tam-

bém traduz a boa qualidade dos materiais separados pelos cidadaos.



14—

126
o 10
9,52 11
93
8 - 9 9 9
|
2006 2007 2008 2009

— ObjeCtlV0  ————g— Produtividade Média

Produtividade da Linha de Corpos Planos (ton/hora)

2_
15
7 %\f_f
— 12 12
1.25 13
l —
0,57
2006 2007 2008 2009

Objectivo —e— Produtividade Média

Produtividade da Linha de Corpos Volumosos (ton/hora)
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Relativamente a qualidade dos materiais recepcionados no Centro de Tria-
gem e respectivas infra-estruturas de apoio, foram identificadas 203 cargas
nao conformes, que representam 0,8% do total de descargas efectuadas em
2009.

Desde 2007, tem sido desenvolvido por uma equipa de Técnicos da LIPOR, o
projecto "Desenho Global de Processos”. Este projecto surge enquadrado na
Estratégia definida para a Organizagao e tem como objectivo a analise dos
processos considerados criticos para a sua execucao. Para a avaliagao dos
processos criticos foi utilizada a metodologia da Cadeia de Valor de Michael
Porter

Em cada processo, séo avaliados os riscos potenciais e os controlos existen-
tes, sao identificadas oportunidades de melhoria, sendo posteriormente

implementadas as recomendagoes efectuadas.



Por esta via, tém também sido introduzidas melhorias nos processos da Or-
ganizacao conducentes aos elevados niveis de Produtividade e de Qualidade
a que NoSs propormos.

O processo da Triagem foi um dos processos analisados em 2009 pela equipa
do projecto.

Saidas de Material

Os resifduos separados pelos cidadaos sao encaminhados para o Centro de
Triagem da LIPOR e respectivas estruturas de apolo, sendo alvo de um rigo-
roso processo de triagem, de acordo com as especificacoes técnicas exigidas
e os elevados padrées de qualidade impostos pelo Sistermna de Gestao de
Qualidade implementado na LIPOR.

Este processo permite que os residuos sejam encaminhados para reciclagem

e transformados em novos produtos.

Em 2009, foram reencaminhadas para reciclagem 50.219 toneladas de resi-
duos, o que representa um crescimento de 8,4% face ao perfodo homélogo.
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O material de embalagem encaminhado para a Industria Recicladora, via
entidade gestora - Sociedade Ponto Verde, continua a apresentar um impor-
tante pesono total das vendas da LIPOR, ascendendo a 75% em 20089.
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A estrutura de controlo de qualidade existente na LIPOR, efectuou, durante
20089, umn total de 1.729 inspecc6es aos materiais triados no Centro de
Triagem, procurando garantir a inexisténcia de contaminantes, bem como
o cumprimento dos requisitos da massa volumica dos fardos de material
preparados para expedicao. Foram identificadas 64 nao conformidades,

o que representa 3,8% do total de inspecgées realizadas. Este material é
posteriormente reintegrado no processo produtivo, sendo objecto de nova
triagem, de modo a assegurar os elevados padrées de qualidade dos mate-

riais expedidos.
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VALORIZACAO
ORGANICA

A Valorizacdo Organica dos resfduos, nomeadamente pela compostagem
da fracgao organica, tem sido, desde a criagao da LIPOR, uma das princi-
pais componentes da sua Politica de Gestao Integrada de Residuos Sélidos.
Actualmente, encontra-se consubstanciada no Plano Estratégico para a
Gestao Sustentavel dos Residuos Sélidos do Grande Porto, Plano publicado
pela LIPOR em 2007, sendo ainda uma das principais linhas de orientacao
do PERSU IL.

A estratégia de Valorizagao Organica da LIPOR, assenta na recolha selectiva
de resfduos putresciveis (em Grandes Produtores, Restauracao e similares),
tratamento em unidades adequadas - Central de Valorizagéo Organica e
infra-estruturas de apoio - sendo obtido um composto organico de eleva-

da qualidade, 100% natural e comn elevado teor em nutrientes e matéria
organica.

Para obtencao dos elevados padroes de qualidade que caracterizam o produ-
to final, é fundamental a utilizacdo de residuos com elevado teor de matéria
organica, o que impossibilita, desde logo, a recepcao de residuos indiferen-

ciados na Central de Valorizacao Organica.

Entradas de Residuos Urbanos Biodegraddveis
-RUB’s

No ano de 2009, manteve-se o crescimento que tem vindo a verificar-se
nas quantidades de residuos putresciveis recolhidas selectivamente. Foram
recebidas na Central de Valorizacao Organica e infra-estruturas de apoio,
aproximadamente 39.500 toneladas, o que representa um crescimento de
17% face ao ano anterior.
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Recolhas Restauracao e Similares
Em 2009, a LIPOR avangou, em parceria com os Municipios associados,

nomeadamente os Municipios de Valongo, Espinho, Porto e Matosinhos, no

langamento de 4 novos circuitos de recolha selectiva de residuos organi-

cos, no ambito do projecto Operagao Restauragao 5 Estrelas. Este projecto

pretende promover a deposicao e recolha selectiva dos residuos de cozinha,

gerados nos estabelecimentos de restauragao e similares, abrangendo no
final de 2009, os oito Municipios da LIPOR e Esposende, contando, ainda,
com 16 circuitos de recolha e um total de 1.100 aderentes.

As quantidades recolhidas selectivamente junto da Restauragao e similares

cresceram 34% face ao ano anterior e representam, desde 2008, a maior

fatia do total de residuos organicos recolhidos.

2006 2007 2008 2009
M Total RUBS Recolhas Grandes Produtores
B Rresiduos Orgénicos B Residuos Verdes No que se refere a Grandes Produtores, ao longo de 2009 continuou a veri-

Snisadee FUEs s Y0 e ficar-se a adesao de novos clientes. Também estas recolhas registaram um

acréscimo, comparativamente ao ano anterior, de aproximadamente 19%.

Residuos Organicos

_ : , L E la LIP fortissi 6 ibiliza-
Destaca-se o crescimento de 26% registado no fluxo de resfduos organicos. CECLEE L RO B s G S e B T

Arecolha selectiva destes residuos € assegurada junto de Grandes Produ- Ol ) YO S S S I e OO I GRS

. . jecto O ao Rest. do 5 Estrel junto dos Grandes Produ-
tores (mercados, produtores e armazenistas de produtos agro-alimentares, Projectoiperagao Restatlragao 5 Estrelas, QUET JUnto dos ramdes Hrocu

. . - . tores, procurando garantir a correcta separagao dos residuos organicos e
Hiper e Supermercados, pracas de alimentacao de Centros Comerciais, etc.), P & parae &

e Flesimim s e simlares. deste modo, garantir o cumprimento dos padrdes de qualidade do composto

organico.
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Residuos Verdes

Relativamente aos Residuos Verdes, a estratégia da LIPOR assenta na pro-
mogao da sua deposicao em Ecocentros e na expansao de circuitos especifi-
cos de recolha selectiva, quer promovida pelos Municipios associados, quer
feita por Operadores Privados (ermpresas de jardinagem, etc ).

O projecto de triagem e valorizacao dos residuos verdes provenientes dos
Cemitérios dos Municipios associados da LIPOR, iniciado em Setembro de
2004, tem permitido o encaminhamento, para valorizagao organica, de

quantidades significativas de residuos verdes, bem como o aproveitamento
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para reciclagem multimaterial de outros materiais (embalagens plasticas,
cartao, vidro e metais). Em 2009, este projecto passou a abranger a totali-
dade dos oito Municipios associados da LIPOR, num total de 86 cemitérios,
tendo sido recepcionadas 3.311 toneladas, que representam um crescimen-
to de 7% face ao ano anterior.

Indices de funcionamento da Central

Funcionamento da Central de Valorizacdo Organica

Em 2009 foram processadas na Central de Valorizagao Organica cerca de
40.000 toneladas de residuos biodegradaveis, representando um indice de
utilizacao da capacidade nominal da Central de 66%.

Relativamente ao cumprimento dos parametros de qualidade impostos aos
residuos recepcionados, fol apenas identificada uma descarga nao confor-
me, cujo peso € inferior a 0,01% do total de residuos recepcionados, o que
traduz bem a qualidade dos resfduos entregues na Central e um excelente
resultado das acgoes de sensibilizacao levadas a cabo pela LIPOR juntos dos

Grandes Produtores, Restauracao e Similares.

O indice de rendimento da producao da Central tem evoluido bastante
positivamente ao longo dos ultimos anos, tendo-se atingido em 2009 os
23%. Deste modo, das 40.000 toneladas de composto recepcionadas, foram
produzidas cerca de 9.097 toneladas de composto arganico.
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30% . . _
’ tipo de agricultura e para produtores certificados. Os excelentes padrées de
qualidade que caracterizam este novo produto, cumprern os exigentissimos
25% parametros requeridos para aplicacao em agricultura biolégica, o que possi-
My bilitou a obtengao da sua Certificacao, para utilizagcao em modo de producao
(0]
20% biolégica.
0, Zl% . . — . . . P
19% A comercializagao de composto em 2009 registou uma diminuicao de 12%,
15% face aoano de 2008, tendo sido expedido um total de 5.696 toneladas de
15% produto, nas suas diferentes formas. A diminuicao nas quantidades comer-
cializadas é justificada pela crise sentida no sector agricola e pela adversi-
10% o . Aot ,
0 dade das condigées climatéricas, com os campos agricolas alagados, o que
impossibilita a aplicagéo do produto no solo.
5% | | i
2006 2007 2008 2009 unidade: Toneladas
Composto aprovado )
Rendimento da Producéo da Central (%) Ano para comercializacao Composto Expedido
Ensacado Granel Total
A totalidade dos lotes produzidos, cumpriu, na integra, os requisitos de quali- 2006 2.606 556 1620 2.176
dade do composto, comercializado sob a denominacao de Nutrimais. 2007 Sgsy s G L0E0
2008 7.200 5.125 1.394 6.518
2009 9.097 3.885 1811 5.696

Vendas de Composto

A aplicacao do composto nos solos, constitui uma fonte importante de

matéria organica e de nutrientes, nao conduzindo a variagdes significativas
do PH e da salinidade do solo. Encontra-se isento de infestantes e de outras
plantas com capacidade germinativa, pelo que a sua aplicagao nos solos nao
conduz ao aparecimento de espécies indesejaveis.

Em Marco de 2009, a LIPOR lancou no mercado um novo produto - Nutri-

mais para Agricultura Bioldgica — especialmente vocacionado para este



Durante o ano de 2009, foram valorizadas na Central de Valorizacao
Energética da LIPOR, um total de 394.987 toneladas de residuos, em 8.760
horas de laboracao, correspondendo a uma meédia didria de 1.082 toneladas

incineradas.

414.649

394.987

392.562
385.047

375.564

L | | I |
2006 2007 2008 2009

s R SU's [ncinerados Média

RSU's Incinerados (toneladas)

Producao de Energia Eléctrica por Incineracao
de Residuos
O processo de incineragao destes residuos origina a producao de energla

eléctrica e a obtencao de subprodutos (cinzas, escérias e sucatas ferrosas).

LIPOR | RELATORIOE CONTAS | 17

VALORIZACAO
ENERGETICA

Foram injectadas na Rede Eléctrica Nacional 167.072 Mwh de energia, o
que representa um rendimento de 0,423 Mwh por tonelada de residuos

incinerados.

O PCI médio anual (poder calorifico inferior) obtido no processo de incinera-
cao atingiu os 7.489 Kj/Kg.

Onivel de eficiéncia da exploracao das linhas da Central foi de 89%, apesar
das perturbacoes sentidas no final do ano, resultantes dos temporais ocor-
ridos na regiao do Porto e que originaram uma paragem anormal do Grupo

Alternador, provocando perdas na producao e na exportagao de energia.

200.000— — 0,480
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—0,450
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— 0,410
— 0,400
— 0,390

0,380
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175.000 —

165948 167.072

150.000—
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e 1 crgia Exportada (Mwh) ——— MWh/ton

Energia Exportada (MWh)
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Através da utilizagao de um processo electromagnético, sao extraidas das

7.554

escdrias da Central, sucatas ferrosas que, posteriormente, sao encaminha-
das para reciclagem multimaterial, através da Sociedade Ponto Verde.
As escdrias e cinzas sao encaminhadas para confinamento técnico, em
aterro sanitario. As cinzas so alvo de um processo prévio de inertizacao que
7510 garante a sua inocuidade para o meio ambiente.
Aproveitamento Energético do Biogas
dos Aterros Encerrados
Em 2009 foi concluida a empreitada para valorizacao energética do biogds
do Aterro de Matosinhos, tendo-se iniciado em Maio a exportacdo de energia

para a Rede Eléctrica Nacional.

Com a concluséo desta obra, a exploragao do biogds é uma realidade em dois
2006 2007 2008 2009 dos cinco Aterros encerrados do sistermna da LIPOR — Matosinhos e Ermesin-
de (infcio de exploracao em Setembro de 2008).

e Anual Média i ) -
A queima do Biogas gerado nos aterros encerrados originou, em 2009,

Pelld/ks a exportacao para a EDP de 3.221 Mwh de energia eléctrica.

No decorrer de 2009, foram obtidos os seguintes subprodutos do processo de Energia Exportada (Mwh) 2008 2009

incineracao: Electricidade - Biogds Aterro Ermesinde 1,179 2,730
Electricidade - Biogas Aterro Matosinhos 0 491

Sub-produto (Ton.) 2006 2007 2008 2009 TOTAL 1179 3,221

Cinzas 28876 32.366 30.037 30.480

Escdrias 68.965 76.607 72.798 75.872

Sucatas 5.182 5.424 4555 4.264




CONFINAMENTO
TECNICO

A deposigao emn Aterro Sanitério constitui a ultima etapa da piramide de
objectivos para uma Gestao Sustentavel de Residuos. No final do esforgo de
valorizagao dos residuos gerados no Sistema Integrado de Gestao de Resi-
duos Solidos da LIPOR, hd que dar destino aos residuos que nao podem ser
valorizados por via da reciclagem, compostagerm ou valorizagao energética.
O Aterro Sanitéario da Maia € a estrutura que ‘fecha’ o sistema da LIPOR.
Aqui, sao depositados os subprodutos resultantes do processo de incineracao,
bem como os Residuos Sélidos Urbanos (RSU's) dos oito Municipios associados
da LIPOR, em momentos de paragem da Central de Valorizacdo Energética.
Comparativamente a 2008, foram depositadas em aterro menos 23.969
toneladas de residuos, o que representa um decréscimo de 38%. Este facto é

explicado pela menor duracdo das paragens para manutencao da Central de

Valorizagao Energética, registada e 2009.
83.465

53.324

2006 2007 2008 2009

s RSU's Depositados Aterro Média

RSU's Depositados em Aterro (ton)

LIPOR | RELATORIOE CONTAS | 19

EDUCACAO
E SENSIBILIZACAO
AMBIENTAL

0 éxito do projecto da LIPOR encontra-se intrinsecamente ligado ac envol-
vimento das populagdes da sua area de intervencao. Consciente deste facto,
desde sempre, a LIPOR empreendeu esforgos no sentido de informar e sensi-
bilizar os cidadaos, tendo desenvolvido ac longo dos anos os mais diversos
projectos neste sentido.

Gabinete de Informacao da LIPOR - GIL

OGIL - Gabinete de Informacao LIPOR, que conta ja com 13 anos de experi-
éncia, é actualmente constitufdo por um conjunto de Técnicos - Ecoconse-
Iheiros, dedicados a informacao e formacao sobre as mais diversas tematicas
do ambiente, sendo o seu grande desafio Educar para o Ambiente.

Através da dinamizacao de um Plano de Educacao Ambiental, definido
anualmente, € realizado um leque de actividades bastante diversificado,
adequadas a cada nivel etario e publico-alvo.

Durante 2009, estiveram envolvidas no Projecto de Educacao Ambiental

um total de 291 instituicdes escolares dos oito Municipios associados. Foram
realizadas um total de 1.869 actividades que se traduziram na participacao
de 55.141 cidadaos, entre alunos, professores, auxiliares, funcionarios, pais e

populacaoc em geral.

306
291

275
240

2006 2007 2008 2009

N° de Escolas aderentes ao Programa de Educacao Ambiental



Distribuicao da Populacao Alcancada

653

N° de Actividades Realizadas

legenda

Alunos

Professores
Auxiliares

Pais

Populagao em Geral

legenda

Sessoes Teméticas
Oficina/Atelier's

Jogos Didaticos
Reunides

Atelier Biodiesel
Stand Mével - Lipor TV

Outros Eventos
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A populacéo alcancada pelas actividades dinamizadas pelo GIL registou um

crescimento de 4%, comparativamente a 2008.

Destacamos ainda a realizagao das seguintes actividades:

- Corrida/ Caminhada pelo Ambiente — A primeira edicao deste evento, dedi-
cado a populacdo em geral, decorreu na frente maritima da cidade do Porto,
num percurso de 6 km. Commn este evento, pretendeu-se divulgar a mensagem
ambiental de uma forma transversal, a diferentes publicos-alvo, tendo-se
assoclado a esta iniciativa aproximadamente 5.000 cidadaos.

+V Encontro de Educagdo Ambiental — Este evento é dirigido a Educadores,
Professores de todos os niveis de ensino, Técnicos das Autarquias e Técnicos
de Educacao Ambiental, bern como outros interessados nas tematicas do
ambiente. O evento foi organizado pelo 5° ano consecutivo e contou corn 93
participantes. Proporcionou-se um valoroso intercambio de experiéncias,
que teve como Intulto incentivar os participantes para a criagao de estraté-
gias e definicao de metas, com vista a implementar um Projecto de Agenda
21 Escolar.

Pretende-se, em futuras edictes, dotar este encontro de uma dimensao
nacional.

- Sabados Verdes — Pretende-se com esta iniciativa, sensibilizar a populacao
para a correcta separagao de residuos e para a importancia da gestao de
residuos na sociedade actual. Durante um Sabado por més, ao longo do ano,
sao abertas as instalagdes da LIPOR a populagao, sendo realizadas visitas
guiadas ao Centro de Triagem e ao Ecocentro da Formiga. Simbolicamente,
é entregue a cada cidadao um brinde surpresa, mediante a entrega, no
local da visita, de 2 kg de residuos reciclaveis. Em 2009, participaram nesta

iniciativa 1.246 cidadaos.



Horta da Formiga

O Centro de Compostagem Caseira, Horta da Formiga, € um espaco criado
pela LIPOR, que pretende sensibilizar a populacao para as boas praticas de
aproveitamento de resfduos organicos e de agricultura bioldgica. Neste es-
paco, é dinamizado um conjunto significativo de actividades, em diferentes
tematicas, direccionadas nao s para a populacao escolar, mas também para

o publico em geral.

Cursos Horta da Formiga

O ano de 2009 caracterizou-se por um crescimento da actividade dinamiza-
da pela Horta da Formiga, quer a nivel de cursos realizados, quer a nivel da
populacgao alcangada.

Foram realizados 154 cursos, que contaram com a participagao de 2.519
cidadaos, num total de 583 horas de formacao.

Assim, comparativamente a 2008, registaram-se crescimentos de 77% no
numero de cursos realizados e 83% na populagao alcangada.

27%
17%
2%
3%)|

1%

53%

legenda

I Compostagem
B Culinéria Outro
- Agricultura

Cursos Promovidos por Categorias

Jardinagem

Reutilizacdo Material
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Projecto Terra a Terra

No ambito da compostagem caseira, destaca-se, ainda, o Projecto Terra a
Terra, que visa promover a reducéo da producao de residuos organicos, por
via de Compostagem Caseira e ao nivel das habitactes, escolas e instituicoes,
na drea de intervencao da LIPOR. Este projecto € destinado aos cidadaos e
instituicoes cujas habitaces/ instalacoes, possuarm jardim.

Apés frequéncia de um curso de Compostagem Caseira de 3 horas, é entre-
gue gratuitamente as familias e instituicoes um compostor. Sao posterior-
mente realizadas visitas para acompanhamento e apoio.

Até ao final de 2009, ja haviam sido entregues cerca de 2.500 cormpostores.

Semana Europeia da Prevencao de Residuos

De 21 a 29 Novembro de 2009 decorreu a primeira Semana Europeia da
Prevengéo de Residuos, corm o apoio do programa LIFE+ da Comissao Europeia,
tendo como objectivo a promogao da prevengao na produgao de residuos.

As institui¢oes participantes nesta iniciativa, propuserarm e assurmiram o
compromisso de realizacao de acgdes de Prevencao de Residuos, durante a
Semana.

Em Portugal, a organizacao destas acgoes foi levada a cabo pela LIPOR, em
parceria com a APA (Agéncia Portuguesa do Ambiente), tendo sido respon-
savels pela validagao e registo das ac¢oes propostas pelos diversos interve-
nientes. A LIPOR concebeu e produziu um conjunto de suportes de apoio a
divulgacao e cormunicacao da Semana, que foram colocados livremente ao
dispor dos intervenientes para reproducao (cartazes, crachds, videos, auto-
colante "Publicidade Nao Solicitada’, cartazes para exposicao, folhetos, etc.).
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GESTAO DE PESSOAS

Os Recursos Humanos sao a pedra basilar de qualquer Organizagao e cons-
tituem um dos seus principais factores criticos de sucesso. Esta mensagem
assume actualmente particular relevancia num contexto de crise, propicio
a tensobes nas empresas.

Os funciondrios das empresas foram, sdo e serao no futuro, o motor das orga-
nizagoes; nas suas capacidades e competéncias residem as solugées aos desa-
flos que se lhes deparam, garantindo o cumprimento dos objectivos tracados.
Consciente deste facto, a LIPOR, desde sempre, tem realizado uma fortissi-
ma aposta na formacgao dos seus Colaboradores, sendo planeado e definido

anualmente, para cada Colaborador, um Plano de Formacao.

N° de Colaboradores
A LIPOR integrava no final de 2009 um total de 233 colaboradores, distribui-
dos pelas diferentes dreas operativas e de suporte, com diferentes habilita-

¢oes literdrias.
3
19
29

N° de Colaboradores por Unidade Operacional

legenda

I Reciclagem Multimaterial
- Estrutura

I Fducacio e Sensibilizagao
Ambiental
| ] Valorizagdo Organica

Valorizagao Energética
e Confinamento Técnico




Formacao Profissional

No ano de 2009, a LIPOR proporcionou aos seus colaboradores 13.696 horas

de formagao, numa média de 59 horas par colaborador, o que se traduziu

num crescimento de 13% face a 2008.

O investimento efectuado em formagao ascendeu a 0,46% do Volume de

Negacios, idéntico ao registado em 2008.

16.000 —
14.000 —
12.000 —
10.000 —
8.000 —

6.000 —

4.000

2.000

0

2006 2007

s oras de Formacao

N° Horas de Formagao

@ HoTa5/Colaborador
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0,46%

0,46%

0,36%

0,24%

Custos Formagao / Volume Negdcios (%)



LIPOR | RELATORIO E CONTAS | 24

As horas de formacao realizadas apresentam a seguinte distribuicao por Taxa de Absentismo
temas:
4% Ataxa de absentismot de 4,73% registada em 2009, apresenta um ligeiro
11% crescimento, comparativamente ao ano anterior.
32%
6,23
562
473
559 4,55
28% | |
2006 2007 2008 2009
Conhecimentos Técnicos
Outros Taxa de Absentismo (%)

Gestao e Desenvolvimento de Competéncias

Qualidade, Seguranca e Ambiente
Tecnologias de Informacao

Distribuigao dos Cursos por Terna (%)

1 Astaxas de absentismo foram calculadas de acordo com as directrizes da Global Reporting Initiative - GRI G3, a partir
do ano de 2008,






A actividade desenvolvida pela LIPOR, no decorrer do ano de 2009, traduziu-

se numa evolucao bastante positiva do Resultado Liquido, ascendendo a

1.236.747,21€, o que representa um crescimento de 180% face ao ano anterior.

Volume de Negodcios

A actividade desenvolvida pelas diferentes estruturas produtivas da LIPOR
deu origem a um Volume de Negécios de 36.201.254,77€, crescendo 4%
face a 2008.

36.201.254,77
34.786.557,76

34.358.088,06

29.875.552,51

2006 2007 2008 2009

Volurne de Negdcios (€)

Este aumento é explicado, essencialmente, pelo crescimento de 6% regista-
donas vendas de produtos e traduz o esforgo, realizado ao longo dos ultimos
anos, no sentido de reduzir cada vez mais a dependéncia face a tarifa co-
brada aos Municipios associados pelo tratamento de deposicao de residuos,
procurando novas fontes de receita, nomeadamente pela potenciacao de
vendas de novos produtos.
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Actualmente, as vendas de produtos representam 60% do Volume de Negdcios.

2006 2007 2008 2009

. Vendas de Produtos | | Prestacao de Servicos

Composicao Volume de Negdcios (%)

A potenciacao das vendas de produtos encontra-se bem patente, quan-

do analisada a evolugao da sua composicao ao longo dos ultimos anos,
destacando-se um incremento do peso da venda de produtos resultantes da
Reciclagem Multimaterial, Compostos e outros

Esta tendéncia traduz, igualmente, o crescente encaminhamento dos resi-
duos para Reciclagem Multimaterial e Valorizagao Organica, em detrimento
da sua incineragao e por ultimo, o confinamento técnico em Aterro Sanitario.
Destaque-se o crescimento registado em 2009, nas vendas de produtos da
Reciclagem Multimaterial



74,6%

71.5%
fost 61,4%
] 352%
30,6%
1%
16%, 13%,
2006 2007 2008 2009
Energia [ | Compostos
. Reciclaveis . Outras

Composicao Venda de Produtos (%)

Custos de Exploracgao

Em 2009, foram apurados 38.316.095,47€ de Custos de Exploracao. As ru-

bricas de Fornecimentos e Servicos Externos e de Amortizagdes e Provisoes,

apresentarn o maior peso, corn 67,1% e 18,7%, respectivamente.

Comparativamente a 2008, verificou-se um crescimento dos Custos de

Exploracao na ordem dos 7%.
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Este aumento é justificado por um crescimento do valor de Fornecimentos e
Servicos Externos, nomeadarmente na rubrica de Subcontratos (+8,3%), que

€ explicado por um aumento das tarifas e revisdes de precos dos
subcontratos de exploragao das Centrais de Valorizacao Energética e de

Valorizacao Organica.
Custos

Pessoal
11%

Amortizagées
e Provisoes
19%

Outros Custos
Operacionais
— 2%
PSE

67% CMVMC
(]

Composicao dos Custos de Exploracao (%)

Cash Flow Operacional

A actividade desenvolvida pela Organizacao no decorrer do ano de 2009
gerou um Cash Flow Operacional de 5.700.107,69 €, traduzindo um cresci-
mento de 1% face a 2008.
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7.000.000,00 20,0%
—— 270.194.146,71
6.000.000,00-| 5.746.438,02 180% |
5.638913,94 5.700.107,69 o
5.000.000,00 16,0% 259.547.935,08
256.825.607,71
4.000.000,00+ 14,0%
3.372.1958
3.000.000,00 12,0%
2.000.000,00 10,0%
2006 2007 2008 2009
R 8.0% Activo Liquido Total (€)
0,00 60% _ : _ - -
2006 2007 2008 2009 A necessidade de fortes investimentos em Activo Fixo, decorrente da activi-
) dade desenvolvida pela Organizacao, encontra-se bem patente na estrutura
—— FB[TD/ =@ EBITDA/Volume Negdcios . ) . ) o
do Activo, representando o Activo Imobilizado 81 % do Activo Liquido Total
Evolucao EBITDA (€) 1%

A evolugao positiva registada no Volume de Negdcios em 2009, foi suficiente

para absorver o crescimento dos Custos de Exploragao, tendo-se mantido

praticamente inalterado o volume de fundos libertados pela Organizacao

(Cash FIOW) B . ctivolmobilizado

. . I ActivoCirculante
Estrutura Patrimonial

Acréscimos e Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2009, a estrutura patrimonial da LIPOR apresentava
um Activo Liquido Total de 270.194.146,71€.

Estrutura do Activo (%)



O Volume de Investimento contabilizado no ano ascendeu a aproximada-
mente 10.850.000,00€.

Destaque-se a adaptacao da Central de Valorizacao Energética aos requi-
sitos da Directiva Europeia 2000/76/CE, no valor de 3.724.639,00¢€, tendo
sido realizados trabalhos ac nivel da optimizacdo da combustao, melhoria da
eficiéncia do sistema de tratamento de fumos e do sistema de monitorizacao
de emiss6es atmosféricas.

Foram ainda adquiridas viaturas para os Municipios associados, destinados
arecolha selectiva de residuos organicos e no valor de 1.028.790,00€ e deu-
se continuidade a aquisigao de terrenos para a construcao do Novo Aterro
Sanitario em Laundos e suas acessibilidades, no valor de 726.585,48€.

A rubrica de Dividas de Terceiros de Curto Prazo apresenta, no final de 2009,
um peso de 5,5% do Activo Liquido Total, contabilizando 14.842.361,12¢.
Registou-se um crescimento de 6% face ao ano transacto, resultante de uma
variagao positiva da conta de Clientes Conta Corrente (+12%), ascendendo o
seusaldoa8.614.720,47¢.

LIPOR | RELATORIOE CONTAS | 29

2006

2007 2008 2009

. Clientes c/c
. Outros Devedores
Estado e Outros Entes Publicos
Composicéo das Dividas de 3°s Curto Prazo (%)

Os Fundos Préprios da LIPOR contabilizavam no final do ano, um total de
38.230.989,76€, representando um acréscimo de 3,3% face a 2008, resul-
tante do Resultado Liquido do Exercicio de 2009.

O Passivo Total da LIPOR manteve-se praticamente inalterado, registando

apenas uma ligeira reducao de aproximadamente 1%, face ao ano transacto.
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234.258.136,93

224.535.70890 231.963.156,95

222.994.286,21 45%

2006 2007 2008 2009

Passivo Total (€)

Em 2009 foi efectuada a transferéncia de 10.483.785,41€ do Passivo de

Longo Prazo para o Passivo de Curto Prazo, referente a amortizagao de

capital do empréstimo contratualizado com o BEI - Banco Europeu de Inves-

timento. a realizar em 2010 Bl Dividasa 3°s Médio Longo Prazo

O acréscimo verificado nas dividas a Fornecedores de Imobilizado C/C B Acréscimos e Diferimentos
é explicado essencialmente pelos trabalhos de adaptagao da Central de
Valorizacao Energética aos requisitos da Directiva Europeia 2000/76/CE, Dividas a 3% Curto Prazo

conforme referido anteriormente.

Estrutura do Passivo (%)



Todos os pontos de partiia
s@o apenas... pontos de vista.
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Propée-se que o Resultado Liquido do Exercicio de 1.236.747,21 €, seja

transferido para a conta de Resultados Transitados.

Para dar cumprimento ao disposto no ponto 2.7.3 do POCAL, propoe-se a
seguinte distribuigao do Saldo Final da conta Resultados Transitados (apds
incorporacao do Resultado Liquido de 2009):

= 5%, no montante de 61.837,36 €, para a conta 571 - Reservas
Legals;

= Restante montante de 1.174.909,85 €, para reforgo do patrimé-
nio, conta 51 - Patriménio.
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DEMONSTRAGAOQ
DE RESULTADOS

Cédigo das Exercicios Un: Euros
;%Igils. Custos e perdas 2009 2008
61 Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas:
Mercadorias
Matérias 280.057,62 231.586,57
62 Fornecimentos e servigos externos 25.715.897,67 24.777.718,63
Custos com o pessoal:
641+642 Remuneragobes 3.419.747.66 3.406.789,91
643 a 648 Encargos sociais 969.209,21 985.782,72
649 Outros custos com pessoal 4.388.956,87 4.392.572,63
63 Transferéncias e subsidios correntes concedidos e prestagoes sociais 0,00
66 Amortizagdes do exercicio 7.155.387,67 6.204.592,05
67 Provistes do exercicio 0,00 7.155.387.67 48.886,75 6.253.478,80
65 Outros custos e perdas operacionais 775.795,64 22412097
(A) i 38.316.095,47 35.879.477,60
68 Custos e perdas financeiros 6.285.539,90 6.263.058,34
(O 44.601.635,37 42.142.53594
69 Custos e perdas extraordindrios 575.276,00 2.311.263,68
0 45.176911,37 44.453.799,62
88 Resultado liquido do exercicio 1.236.747 21 440.593,66
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Cédigo das Exercicios Un: Euros
;%Ing Proveitos e Ganhos 2009 2008
Vendas e prestacoes de servicos
7111 Vendas de mercadorias
7112+7113 Vendas de produtos 21.643.111,57 20.419.166,45
712 Prestacbes de servigos 14.558.143,20 36.201.254,77 14.367.391 31 34.786.557,76
72 Impostos e taxas 532.445,01
(a) Variagao da produgao -42.54113 52.901,88
75 Trabalhos para a prépria entidade 0,00
73 Proveitos suplementares 169.656,84 425.453,10
74 Transferéncias e subsidios obtidos 6.157.027,32 6.082.011,79
76 Outros proveitos e ganhos operacionais
(B) .. 43.017.842,81 41.346.924,53
78 Proveitos e ganhos financeiros 722.619,42 1.481.393,93
D). 43.740.462,23 42.828.318,46
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 2.673.196,35 2.066.074,82
(F).. 46.413.658,58 44.894.393,28

(a) Diferenca algébrica entre existéncias finais e iniciais de «Produtos acabados e intermédios», «Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos» e «Produtos e trabalhos em curso», tomando ainda em consideragao o
movimento registado em «Regularizacao de existéncias».

Resumo: 2009 2008

Resultados operacionais: (B)-(A) 4701747 34 5.467 446,93
Resultados financeiros: (D-B)-(C-A) -5.562.920,48 -4781.664,41
Resultados correntes: (D)-( C) -861.173,14 685.782,52
Resultado liquido do exercicio: (F)-(E) 1.236.747,21 440.593,66
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BALANGO

. Exercicios Un: Euros
Cod1g; gg;f.ontas Activo 2009 2008
AB AP AL AL
Imobilizado:
Imobilizagdes incorpdreas
431 Despesas de instalagao 8.014,62 801462 0,00 0,00
433 Propriedade Industrial e outros Direitos 7.719,79 5.867,54 185225 3.637,11
434 Fiscalizacoes 31911582 319.11582 0,00 3.514,03
435 Sensibilizacao ambiental 8.266.092,13 7.246.772,92 1.019.319,21 44397747
436 Estudos e projectos 4.353.687,94 4.274.199,85 79.488,09 156.137,97
437 Software 947.147,86 738.376,47 208.771,39 273.507,02
443 [mobilizazdes em curso 0,00
13.901.778,16 12.592.347,22 1.309.430,94 880.773,60
Imobilizagdes corpdreas
421 Terrenos e recursos naturais 23.028.841,39 23.028.841,39 22.302.25591
422 Edificios e outras construcées 36.952.182,22 7.100.742,14 29.851.440,08 30.936.551,82
423 Equipamento basico 198.232.605,19 39.578.389,40 158654.215,79 157.990.327,23
424 Equipamento de transporte 8.583.364,36 6.724.757,76 1.858.606,60 741.554,32
425 Ferramentas e utensi