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A) A Lei n.2 71/98, de 3 de novembro, estabelece as bases do enquadramento juridico
do Voluntariado, definindo-o como o conjunto de agbes de interesse social e
comunitario realizadas de forma desinteressada por pessoas, no ambito de projetos,
programas e outras formas de intervenc¢do ao servico dos individuos, das familias e da
comunidade desenvolvidos sem fins lucrativos por entidades publicas ou privadas;

B) Nos termos legais, sdo organiza¢des promotoras de voluntariado, designadamente,
as entidades publicas ou outras pessoas coletivas de direito publico ou privado,
legalmente constituidas, que reunam condi¢des para integrar voluntarios/as e
coordenar o exercicio da sua atividade, sendo que tal integracdo ndo visa, nem pode
visar, substituir os recursos humanos considerados necessdrios a prossecucao das suas
atividades, estatutariamente definidas;

C) A atividade de voluntariado tem de revestir interesse social e comunitario e pode ser
desenvolvida, pela organizacdo promotora, designadamente, nos dominios
identificados no n.2 3 do artigo 4.2 da citada Lei;

D) O/A voluntério/a é a pessoa que de forma livre, desinteressada e responsavel se
compromete, de acordo com as suas aptidées prdprias e no seu tempo livre, a realizar
acOes de voluntariado no ambito de uma organizag¢do promotora, das quais ndo resulta,
nem pode resultar, qualquer relacdo de trabalho subordinado ou auténomo ou qualquer
relacdo de conteudo patrimonial;

E) O voluntariado obedece aos principios da solidariedade, da participa¢do, da
cooperagdo, da complementaridade, da gratuitidade, da responsabilidade e da
convergéncia, nos termos legais;

F) A LIPOR — Associacdo de Municipios para a Gestdo Sustentdvel de Residuos do Grande
Porto — é a entidade responsdvel pela gestdo, valorizacdo e tratamento de residuos
urbanos produzidos pelos oito municipios que a integram: Espinho, Gondomar, Maia,
Matosinhos, Porto, Pévoa de Varzim, Valongo e Vila do Conde e assume uma
responsabilidade regional de partilha de boas praticas ambientais, suportada por
programas e campanhas de prevenc¢do, educa¢do e formag¢dao ambiental junto da
comunidade;

G) Existe uma necessidade crescente do envolvimento da comunidade nos processos de
gestdao ambiental, torna-se cada vez mais premente a descentralizagdo da intervengdo
comunitdria, promovendo a dinamizagdo de nlcleos locais de sensibilizagdo,
facilitadores de uma maior participacdao publica na area da responsabilidade ambiental
individual e corporativa;

Neste alinhamento, o Programa de Voluntariado “TREINADORES COMUNITARIOS LIPOR”, tem
como fundamento a criacdo de uma bolsa de cidaddos ativos e voluntarios, bem como de
OrganizacGes, com interesse em desenvolver trabalho comunitério e voluntario, que assumam
um compromisso com causas ambientais.
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Os “TREINADORES COMUNITARIOS LIPOR”, constituirio um grupo particular de cidad3os e
organizacoes, de diferentes idades, formagdes e interesses, mas unidos pelo propdsito comum
— PROMOVER PRATICAS AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEIS NA COMUNIDADE.

O presente normativo estabelece as orientagdes pelas quais se rege o programa de voluntariado
“TREINADORES COMUNITARIOS LIPOR”, doravante designado por PVTCL.

Com a dinamizacdo de programas de voluntariado, pretende-se empreender um conjunto de
acOes de interesse social e comunitdrio na drea do ambiente, realizadas de forma desinteressada
por pessoas, no ambito de projetos, programas e outras formas de intervengao ao servico dos
individuos, das familias e da comunidade, desenvolvidos sem fins lucrativos por entidades
publicas ou privadas.

No caso do Programa “TREINADORES COMUNITARIOS LIPOR”, sdo objetivos principais os
seguintes:

=  Promover a ciéncia cidadg;

=  Promover a inclusdo social, a partilha de experiéncias intergeracionais;

= Desenvolver redes locais de sensibilizacdo e intervencdo ambiental, com impacto
comunitario;

= Potenciar a cidadania ativa, fomentando a Economia Circular, a valorizacdo do territério
e a literacia da comunidade;

= Mobilizar para a criagdo de valores e praticas ambientais individuais e coletivas.

Pretende-se que este Programa seja diverso e dinamico, destinando-se a cidaddos com idade
igual ou superior a 16 anos (salvaguardando as devidas autoriza¢Ges dos representantes legais),
entre os quais se destacam alguns grupos especificos:

= Jovens voluntarios, pela sua irreveréncia e papel fundamental nos desafios do futuro;

= Agentes educativos, como professores, educadores e formadores, que pela sua
proximidade do publico escolar, sdo veiculos estratégicos de informagao;

= Grupos de Seniores, que ambicionam e valorizam um envelhecimento ativo no seio
comunitario;

= QOrganizag0es publicas e privadas com interesse especifico no desenvolvimento de a¢des
de responsabilidade/envolvimento corporativo na &4rea do ambiente e que se
enquadrem nos objetivos definidos para este programa.

Constituem area de interesse de trabalho no ambito do Programa, as a¢Ges desenvolvidas nas
instalagOes da LIPOR, em particular no Parque Aventura & Trilho Ecoldgico, na Casa do Corim ou
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em locais sob a sua responsabilidade direta. Sdo igualmente enquadraveis, agdes promovidas
pela LIPOR nos seus municipios associados.

Anualmente serd definido um Plano de Acbes de participacdo voluntdria por parte dos
“TREINADORES COMUNITARIOS LIPOR”, de duragdo e natureza varidvel e cuja dinamizacdo
contard com o acompanhamento permanente da equipa técnica da LIPOR.

Partilham-se exemplos de acdes a ser integradas no plano anual, por drea de atividade:

a. PREVENCAO e TRATAMENTO LOCAL DE RESIDUOS
1. Promocdo de ag¢des de reparagdo/recuperagdo na area dos equipamentos elétricos
e eletrdnicos, dos téxteis e do mobiliario;
2. Recuperacdo e reabilitacdo de materiais, com vista ao seu upcycling;

3. Ac¢les de envolvimento comunitario nas redes de hortas urbanas e de
compostagem;

4. AcGes preventivas do desperdicio alimentar;

5. Dinamizac¢do de ac¢des de trocas/doacses;

6. Dinamizacdo de bancos de bens para uso comunitario;

7. Apoio em acGes de monitorizacdo na area da prevencao e tratamento local.

b. PROMOCAO DA RECICLAGEM

1. Dinamizagdo de uma rede local de Eco Auditores, capazes de diagnosticar praticas
de gestdao ambiental, partilhando com a LIPOR e com os municipios associados as
oportunidades de melhoria, e quando solicitado, intervindo na sua resolucao;

2. Organizacdo de ag¢bes locais de envolvimento da comunidade no processo de
reciclagem;

3. Identificagdo de situagGes prioritarias de gestdo de fluxos especificos de residuos,
como téxteis, equipamentos elétricos e eletrdnicos, dleos alimentares usados, entre
outros;

4. Participacdo ativa em projetos promotores da reciclagem, promovidos pela Lipor e
pelos municipios associados, enquanto agentes de sensibilizacdo (Ecocentros
moveis, Festas e Romarias, entre outros).

c. PRESERVACAO e REGENERACAO DOS ECOSSISTEMAS

Limpeza e manutencgao e regeneragao de ecossistemas;

Atividades de identificacdo e controlo de espécies invasoras;

Plantacdo de darvores e similares;

Inventariacdo de fauna e flora;

Apoio na construcdo e dinamiza¢do de espacos verdes sustentdveis;
Requalificacdo de espacos fisicos, com vista a aumentar o seu potencial ecolégico.

ok wnNeE

d. COMUNICACAO, SENSIBILIZACAO E ENVOLVIMENTO CORPORATIVO
1. Participagdo em agdes de sensibilizagdo da populacdo para a adogdo de praticas
promotoras da Economia Circular, como a prevencao do desperdicio alimentar e de

bens materiais, consumo sustentdvel, reutilizacdo e reciclagem;
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2. Participacdo em a¢Bes comunicacionais, fisicas e online, promovidas pela LIPOR ou
pelos municipios associados, com vista a atribuir rostos aos comportamentos dos
cidad3os;

3. Apoio na dinamiza¢do e organizacdo de ac¢des ludico pedagdgicas com fins
ambientais;

4. Apoio ao plano de atividades da Associacdo de Voluntdrios da Semente;

Colaboragdao em agdes promovidas pelo Centro Cultural e Desportivo da LIPOR;

6. Apoio na dinamizacdo de a¢Ges em eventos com finalidade de implementar boas
praticas sustentdveis (por ex. no Parque Aventura, entre outros.)

v

Outras ag¢des nao identificadas poderdo ser desenvolvidas, desde que haja manifesto interesse
das partes e enquadramento no plano de atividades e desde que constantes do programa de
voluntariado a assinar entre as partes.

O presente programa e as relacdes dele emergentes ndo consubstanciam qualquer tipo de
relacdo de natureza laboral, prestacdo de servicos ou outra qualquer relagdo de conteudo
patrimonial, o que as partes declaram conhecer e aceitar.

A publicitacdo do presente programa de voluntariado sera efetuada através dos suportes de
comunicacdo da Lipor, sendo a inscricdo de voluntarios formalizada no portal da LIPOR —
www.lipor.pt, através de formulario disponibilizado para o efeito.

Caso seja menor de 18 anos, a inscricao deverd ser realizada, pelo representante legal do menor,
que deverd autorizar por meio e formulario especifico a participacdo do mesmo nas a¢des de
voluntariado.

Apds formalizagao da inscricdo, serd estabelecido entre as partes um acordo — programa de
voluntariado — respeitando o definido no artigo 92 da Lei n2 71/98.

A duragdo do trabalho voluntdrio terd uma vigéncia dependente do plano de acbes de
participacdo voluntdria do programa “TREINADORES COMUNITARIOS LIPOR”, publicado
anualmente pela LIPOR, estando definidas no programa de voluntariado assinado entre as
partes, as datas de inicio e de término do respetivo programa.

Por conveniéncia mutua e sempre que acordado entre as partes, mediante adenda ao programa
de voluntariado, pode o periodo de prestacdo de trabalho voluntario ser alterado.

Para a concretiza¢do do programa, propde-se o estabelecimento de parcerias especificas com
entidades com experiéncia relevante na organizacdo e dinamizagdo de acbes de voluntariado,
como o Instituto Portugués do Desporto e Juventude, a plataforma Portugal Voluntario, o Banco
Alimentar contra a fome, Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social, a Associacdo de
Voluntarios da Semente ou outras organizacdes parceiras da LIPOR, relevantes para o presente
engquadramento.
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Esta rede pode, igualmente, potenciar o desenvolvimento de a¢des de voluntariado conjuntas
entre entidades parceiras.

MISSAO
Promover praticas ambientalmente sustentdveis na comunidade.
VALORES

Aos valores nucleares da LIPOR juntam-se o Comprometimento, Perseveranca e
Solidariedade.

DIREITOS E DEVERES

As partes comprometem-se a respeitar os direitos e os deveres do voluntario,
designadamente, os constantes nos artigos 72 e 82 da Lei n.2 71/98, de 3 de novembro,
bem como as orienta¢des e normas internas definidas pela LIPOR.

CONTRAPARTIDAS ATRIBUIDAS AOS VOLUNTARIOS

Acrescem aos direitos dos voluntarios um conjunto de contrapartidas definidas pela LIPOR, a
saber:

= Acesso a formacdo gratuita, customizada e Certificada, promovida pela LIPOR;

= Prioridade de inscricdo em eventos LIPOR, desde que se enquadrem no publico-alvo
definido para os mesmos;

= Atribuicdo de 100 pontos em cartdo Eco Shop por cada a¢do de voluntariado em que
voluntario participe;

= Acesso a visitas técnicas as infraestruturas da LIPOR;

= Apoio técnico especializado em Gestdo de Residuos;

= Disponibilizagdo gratuita de Ecobags e/ou compostores, bem como a outros produtos
LIPOR (sujeita a avaliagdo prévia e mediante disponibilidade de artigo).

Aos voluntdrios, para além dos direitos plasmados na legislacdo em vigor, é garantida pela LIPOR
toda a informacdo/formacdo necessaria e indispensavel para a realizacdo das atividades em que
estejam envolvidos, bem como os meios materiais especificamente exigidos para a realizacdo
das mesmas.

E igualmente salvaguardada, conforme exigéncia legal, a devida identificacdo dos voluntarios,
para efeitos de acesso e circulagdo nos locais de realizacdo das atividades, bem como a
Certificacdo da participa¢do dos voluntdrios, através da emissdo de uma declaragdo que ateste
a colaborag¢dao com o PVTCL.

A LIPOR assegura a cobertura dos riscos a que os voluntarios estejam expostos, desde que
integrados no exercicio da atividade de voluntariado, tendo em consideracdo as normas
aplicaveis em termos de responsabilidade civil e de acidentes pessoais.
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As partes podem, a qualquer momento, interromper ou cessar o trabalho voluntario, mediante
comunicacao simples desse propdsito, realizada com a maior antecedéncia possivel de forma a
nao colocar em causa o normal funcionamento das atividades voluntarias.

As Partes comprometem-se a procurar a via do entendimento e do didlogo para a superacao de
eventuais diferendos ou litigios emergentes do presente Programa. Nao chegando as Partes a
acordo, nos termos do nimero anterior, todo e qualquer diferendo ou litigio decorrente do
presente Programa serd dirimido através dos meios alternativos de resolucdo de litigios.

Os voluntarios obrigam-se a respeitar os principios deontoldgicos por que se rege a atividade de
voluntariado que presta ao abrigo do presente programa, designadamente o respeito pela vida
privada e pela imagem, de todos quantos dela beneficiem, e a ndo fazer uso, divulgar ou
comunicar a terceiros qualquer informacdo relativa a atividade da LIPOR, dos seus
colaboradores, clientes, parceiros, fornecedores ou outros.

A LIPOR, no exercicio das suas atribuicdes e competéncias, designadamente enquanto
associacdo de municipios responsavel pelo tratamento e valorizacdo de residuos, trata os dados
pessoais de acordo com os principios e regras decorrentes da legislacdo europeia e nacional
sobre protecdo de dados pessoais, em especial do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 e a Lei 58/2019 de 8 de agosto.

A LIPOR respeita os principios da licitude, da lealdade e da transparéncia, da recolha para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas, da minimiza¢do, da exatiddo e da seguranca e
integridade da informacao.

Adota, ainda, as medidas técnicas e organizativas necessarias ao tratamento dos dados
pessoais de forma a garantir o respeito integral das normas sobre proteg¢do de dados.

Ao abrigo do disposto no Artigo 13.2 do RGPD, a LIPOR — Associa¢ao de Municipios para a Gestdo
Sustentdvel de Residuos do Grande Porto - presta ao titular todas as informagdes relativas ao
tratamento dos seus dados pessoais:

Responsaveis pelo Tratamento Contactos dos Encarregados de Protecdo de
Dados (EPD/DPO)
LIPOR, Associa¢ao de Municipios para a Gestdo LIPOR: Apartado 1510 — Baguim do Monte

Sustentavel de Residuos do Grande Porto, pessoa email: DPO@lipor.pt
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coletiva n.2 501 394 192, com sede na Rua Morena, n.2
805, 4435-996 Baguim do Monte, Telef. 229 770 100;

email: protecaodados@lipor.pt

Prazo de
Dados Finalidade Base de Licitude - Destinatérios
conservacao
Gestdo de
- inscricbes Contrato -
¢ Dados de identificacdo 5085, )
contacto para Normativo
(nome completo, data de - _ .
. . prestar/solicitar Adesdo ao , Entidades
L nascimento, n° e validade . ~ 1ano apos
Inscricdo de informacdes no Programa L Seguradoras
A do documento de . . término do .
maiores de 18 . I ambito do projeto, Trabalhadores . e Instituto da
identificacdo, n° de o programa/desis
anos L. assegurar a Comunitarios N Seguranga
contribuinte,) - . . téncia .
protecdo de riscos Lipor Social
¢ Dados de contacto (e- - o o
i telef da) e atribuir (Art.6.°n.°1al.
m ne e mor .
al,, telefone € morada contrapartidas aos b) do RGPD)
voluntdrios
Dados do Representante
Legal: Contrato -
Dados de identificacdo Gestdo de Normativo
(nome completo, data de inscricoes, Adesdo ao
nascimento, n° e validade contacto para Programa
do documento de prestar/solicitar Trabalhadores 120 aDds Entidades
Inscricdo de identificacdo) informacdes no Comunitdrios términcl:do Seguradoras
menores de 18 ¢ Dados de contacto (e- ambito do projeto, | Lipor(Art.6.°n.° . e Instituto da
. programa/desis
anos mail, telefone e morada) assegurar a 1al. b) do RGPD) téncia Seguranca
protecdo de riscos Social
Dados do menor: e atribuir Consentimento
Dados de identificacdao contrapartidas aos | do titular (art. 6°,
(nome completo, n° e voluntdrios n°1, a) do RGPD).
validade do documento de
identificacdo)
Art.6.2n.21al.c)
L. - Obrigagao
Dados do Voluntario: . L .
Seguro de . e Cumprimento legal Juridica - , - Mediador e
N Dados de identificagao . 3 anos apos .
acidentes (seguro de Decreto-Lei n? - companhia de
. (Nome completo, data de . . emissdo do
pessoais dos nascimento) acidentes pessoais 389/99, de 30 de ceruro seguros
Voluntarios dos voluntarios) Setembro, & contratada
CAPITULO IV,
artigo 162
Envio de
newsletters, Amplitude
eventos e a¢Oes Net -
Dados de identificacao de Informacao, Implementag
Subscri¢do (nome completo) comunicagdo e Consentimento Até a retirada do e Gestdo
Newsletter Dados de contacto (e- sensibilizacdo e do titular (art. 6°, do de Solugdes
LIPOR mail) desenvolvimento | n°1,a)do RGPD). | consentimento. Paraa
de servicos, Internet LDA
estudos e projetos (nome e e-
na drea da mail)
sustentabilidade.
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Prazo de
Dados Finalidade Base de Licitude _ Destinatarios
conservacao
Realizacdo de Interesse
§ Dados de identificagao: e
estudos e Nome Legitimo do Prestador de
inquéritos responsdvel pelo servico

relacionados
com o ambito do
projeto
promovidos pela
LIPOR

Dados de contacto: e-
mail, telefone
Aplicavel apenas a
voluntarios maiores de 18
anos

Melhoria continua

Tratamento de
dados
(ciclo de
melhoria
continua)

Até a conclusao
do estudo
[/inquérito

resultante do
procediment
0 de compra

Participacdo em

Dados de identificagao:

Desenvolvimento
de servicos,

Universidade

estudos e Nome estudos e projetos . s; Prestador
. , , Consentimento Ca .
projetos na drea Dados de contacto: e- nas areas da do titular (art. 6° Até a retirada de servicos
da mail, telefone sustentabilidade e . do responsavel
- . - n°1, a) do RGPD). )
sustentabilidade Aplicdvel apenas a educacdo consentimento pelo
promovidos pela | voluntdrios maiores de 18 ambiental inquérito
LIPOR anos (melhoria
continua)
Divulgacio e Até que, exerca
- o direito de
promocao das
atividades apagamento
. “ser
desenvolvidas no oc uécido”) ou
ambito do projeto 9 retire
nos meios de . Prestadores
comunicagdo consentimento de servico
Producdo de . e o . ¢ Consentimento previamente ¢
i Dados de identificagao: internos <Intranet, . R para
conteudos | . do titular (art. 6°, dado, sem _
s Foto, video Tv Corporativa > e R L elaboragao
multimédia . n°1,a) do RGPD). prejuizo da ,
comunicagdo - de contetdo
conservacao de S
externos . multimédia
<Facebook registos
Instagram ’ fotogréficos e
Linkedgin sit’e videograficos
LIPOR s’ocial para efeitos de
)

media> definidos.

arquivo
histdrico da
organizagao.

Direitos dos titulares dos dados: Direito de Informagdo (artigo 132 e 149, do RGPD), direito de Acesso
(art. 15.2, do RGPD), direito de Retificagdo (art. 16.2, do RGPD), direito de Apagamento dos dados (art.
17.92, do RGPD), direito a Limitagdo do tratamento (art. 18.2, do RGPD), direito de Portabilidade (art. 20.9,
do RGPD); Direito de Oposigdo (art. 21.2, do RGPD) e direito de ndo ficar sujeito a Decisoes Individuais
Automatizadas (art. 22.2, do RGPD); Direito de retirar o consentimento, a qualquer momento, sem
comprometer a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado,
nomeadamente no que respeita as imagens ja utilizadas; Direito a ter uma resposta do responsavel pelo
tratamento nos prazos legais, devendo, para tal, contactar-nos através do endereco de e-mail
protecaodados@lipor.pt; Direito ao conhecimento de uma violagdo de dados; Direito a apresentar

reclamacdo perante a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados (CNPD) através do sitio www.cnpd.pt., ou
por carta dirigida para a Av. D. Carlos I, 134, 1.2, 1200-651 Lisboa e os contactos de Telef. 213 928 400,
Fax 213 976 832, e-mail geral@cnpd.pt, ou de recorrer aos tribunais comuns

Para informagdes mais detalhadas sobre o tratamento de dados pessoais, devera ser consultada a Politica

de Privacidade de Dados da LIPOR em www.lipor.pt/pt/politica-de-privacidade/
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No caso de se verificarem lacunas e/ou omissGes no presente Normativo, compete ao Conselho
de Administracdo da LIPOR se pronunciar sobre as mesmas.



